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Mevzuat:

Sigortacilikta Tahkime Iliskin Y&netmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Y 6netmelik

Resmi Gazete tarihi ve savisi:

07 Haziran 2023 Tarihli ve 32214 Sayili Resmi Gazete
https://www.resmigazete.gov.tr/

Ozet:
Bu Yonetmelik ile 17/8/2007 tarihli ve 26616 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacilikta
Tahkime Iliskin Yonetmelikte degisiklikler yapilmistir.

Ayni Yonetmeligin Komisyon Baskanliginin gorevlerinin sayilmis oldugu 6 nci maddesinin 1 inci
fikrasinin (¢) bendi “Hakem ve Bilirkisi Listesini tutmak”™ sekilde degistirilmis, (d) bendine “ve
itiraz hakem” 1ibaresi eklenmis bdylelikle itiraz hakem heyeti olusturulmasinin bu Yonetmelik
hiikiimleri ¢ercevesinde ve dogru bir bigcimde gergeklesmesini saglayacak mekanizmalar1 kurmak
ve bunun denetimini saglamak komisyon baskanliginin gorevleri arasinda sayilmis, (e) bendi
yiirlirliikten kaldirilmis ve aym fikraya “1) Bilirkisi Listesine kayit icin Komisyona yapilan
basvurular: degerlendirerek sartlari saglayanlarin listeye kaydi igin gerekli islemleri tesis etmek.
i) Mevzuatin ongordiigii ilanlart  yayimlamak. j) Bagvurularin  elektronik ortamda
apilabilmesini teminen gerekli bilgi islem altyapisini tesis etmek.” bentleri eklenmistir.

Bu kapsamda, Komisyon baskanhginin gorevleri genisletilmis ve degistirilmistir.

Ayn1 Yonetmeligin 8 inci maddesi baslig ile birlikte agagidaki sekilde degistirilmistir:

“Raportor ve itiraz yetkilisi

MADDE 8- (1) Atanacak raportor ve itiraz yetkilisinin,

a) Mali gii¢ disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan nitelikleri
tasimasi,

b) En az dort yillik yiiksek okul mezunu olmast,

¢) Sigorta hukukunda en az iki yil veya sigortacilikta en az bes yil deneyimi olmasi,

gerekir.

(2) Raportorler ve itiraz yetkililerinin gorev siiresi ve ticreti Komisyon Baskanlig: tarafindan
belirlenir.

(3)  Sigorta  sozlesmesinden  dogan  uyusmazliklarin  ¢oziimiine  iliskin  ilk
inceleme raportor tarafindan yerine getirilir. Itiraz hakem heyetine intikal etmis dosyalar
tizerindeki ilk inceleme itiraz yetkilisi tarafindan yerine getiriliv. Ancak Raportor ve itiraz yetkilisi
uyusmazlhigin esasina dair karar veremez. Raportorler ve itiraz yetkilileri, incelemelerini on beg
giin icinde tamamlamak zorundadir. Raportorler hayat ve hayat disi sigorta gruplarindan sadece
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birinde faaliyet gosterir.”
Yonetmeligin 8 inci maddesi yerine yukaridaki madde eklenmistir.

Ayn1 Yonetmeligin 13 iincli maddesinin ti¢lincii fikrasinin (b), (c) ve (g) bentleri asagidaki sekilde
degistirilmistir:

“b) Sigortacilikta en az on yil kesintisiz deneyim sartinin saglanmasinda,

1) Kurum meslek personeli ile sigortaciliga iligkin diizenleme, denetleme ve uygulama
alanlarinda grup baskani, daire baskani veya baskan yardimcist unvanlart ile gorev yapan Kurum

ersonelinin,

2) Sigorta, reasiirans ve sigorta teminati veren emeklilik sirketlerinde, Birlikte, sigortacilikla
ilgili ozellikli kuruluslarda ve ozel kanunlarina gére sigortacilik faaliyetinde bulunan diger
kuruluslarda genel miidiir, genel miidiir yardimcisi, genel sekreter, genel sekreter yardimcisi,
kurulus miidiirii ve kurulus miidiir yardimcis1 unvanlaryla gérev yapan yoneticiler ile baska
unvanlarla anilsa dahi yetki ve gérevleri itibartyla bunlara denk konumlarda gérev yapan diger

oneticilerin,

3) (2) numarali alt bentte sayilan sirket, Birlik ve kuruluslarin, hukuk, hasar, aktiierya, risk
kabul, teknik muhasebe, reasiirans veya i¢ sistemler birimlerinden en az birinde asli is
siireclerinin icra veya kontroliinde gorevli personelin,

4) Universitelerde sigortacilik ve aktiierya alaninda égretim iiyesi olarak ders veren ve
akademik calismasi bulunanlarin,

bu gorevlerde gecirdikleri siireler degerlendirmeye alinir.

c¢) Sigorta hukukunda en az bes yil deneyim sahibi kabul edilecekler,

1) Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan uyusmazlhiklari ¢ozmekle gorevli adli yarg
mahkemelerinde hakim olarak gérev yapmis olanlari,

2) Kurul Baskan ve iiyelerini, Kurum avukatlarint veya hukuk fakiiltesi mezunu Kurum
meslek personeli ile sigortaciliga iliskin diizenleme, denetleme ve uygulama alanlarinda grup
baskani, daire baskani veya baskan yardimcisi unvanlart ile gérev yapan hukuk fakiiltesi mezunu
Kurum personelini,

3) Sigorta soézlesmelerinden kaynaklanan ve adli yargt mahkemelerinde goriilen
uyusmaziliklarda fiilen vekillik yapmis olan avukatlari,

4) Universitelerde sigorta hukuku ve ticaret hukuku alanlarinda 6gretim iiyesi olarak ders
veren ve akademik ¢calismasi bulunanlari,

kapsar.”

“g) Farkli zamanlarda sigortacilik ve sigorta hukuku alanlarinin her ikisinde de deneyimi
olanlarin toplam deneyim siiresi yeterliligi, fiili deneyimin son bir yilinda deneyim siiresi fazla
alanin tabi oldugu asgari siireye gore tespit edilir.”

Sigorta hakemleri hakkindaki 13. Maddenin b ¢ ve g bentleri yerine yeni bentler
getirilmistir.
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Bu yonetmeligin 5 inci maddesi ile Sigortacilikta Tahkime Iliskin Y&netmeligin “Sigorta
Hakemligi Smav1” hakkindaki 13/A maddesinin birinci fikrasimin ikinci climlesi yliriirliikten
kaldirilmig, Adaylarin Sigorta Tahkim Komisyonuna sunacagi basvuru i¢in gerekli sartlari
tagidiklarini gosteren belgeler hakkindaki ikinci fikrasinin (g) bendi “13 iincii maddede ongériilen
deneyimin ispatina iliskin belgeler” sekilde degistirilmis, ayni fikranin (h) bendinde yer alan
“bes” ibaresi “on bes” seklinde degistirilmis ve ayni fikranin (1) bendi yiiriirlilkten kaldirilmistir.

Sigorta Hakemligi Sinavi hakkindaki 5 inci maddede degisiklikler yapilmistir:

1- Adaylarin Sigorta Tahkim Komisyonuna sunacagi basvuru icin gerekli sartlar
tasidiklarim gosteren belgelerin sayildigi ikinci fikrasinin ¢ bendi “13 iincii maddede
ongoriilen deneyimin ispatina iligkin belgeler” sekilde degistirilmistir.

2- 2- h bendinde yer alan serbest ¢alisan avukatlarin, her yila ait sigorta konulu en az bes
davanin hiikmii, on bes olarak degistirilmistir.

Ayn1 Yonetmeligin 14 iincii maddesinin ii¢ilincii, altinc1 ve yedinci fikralar1 asagidaki sekilde
degistirilmistir.

“(3) Dosya tistlenmesinde hukuki ve fiili engeller bulunan hakemler, bu amacla tutulan ayri
bir listede yer alir. Buna gore;

a) Miicbir nedenler, umulmayan haller ve Komisyon tarafindan hakli goriilecek mazeretleri
nedeniyle gecici bir siireyle fiilen hakemlik yapmasi miimkiin olmayan kigiler,

b) Kanunun 30 uncu maddesinin on dokuzuncu fikrasi uyarinca sigorta hakemligi yapmast

asaklanmis kigiler,

¢) Kurul veya Yargitaydaki gorevleri devam ettigi siire boyunca yedinci fikrada sayilan
kisiler,

fiilen sigorta ya da itiraz hakemligi yapamaz ve bu listede izlenir. Sigorta hakemlerinde,
belirtilen listede bulunma haline sebep olan durumlarin sona ermesi halinde, listede ilgili
degisikligin yapilabilmesini teminen keyfiyet, ilgili hakem tarafindan derhal Komisyona bildirilir.
Bu fikra uyarinca diizenlenen listede bulunanlar, kayit tarihinden itibaren her bes yilda bir
Komisyon Baskanhiginin goriisleri de dikkate alinmak suretiyle Kurum tarafindan degerlendirilir
ve bunlarin genel listeye kaydi yapilabilir.”

“(6) Hakem ihtiyacumin karsilanmasi amaciyla, uyusmaziiklarin sayisint ve tiriinii dikkate
alarak gerekli sartlar: tasiyan hakemleri hayat ve hayat disi1 gruplart arasinda aktarmaya ve en az
on yil sigorta hakemligi yapmis olanlar arasindan deneyim ve uzmanlik alani gibi kriterlere gore
secilecek kigileri itiraz hakemligi listesine gegirmeye Komisyonun talebiyle Kurum yetkilidir. Buna
iligkin usul ve esaslar Kurum onayryla Komisyon tarafindan belirlenir.

(7) Kanunun 30 uncu maddesinin sekizinci fikrasinda belirtilen nitelikler ile bu Yonetmeligin
13 tincii maddesinde diizenlenen deneyim sartlarim tasimak kaydiyla;, en az 6 ay siireyle gérev

apmis olan Kurul baskan ve tiyeleri ile Yargitay Biiyiik Genel Kurulunun is boliimii kararina gore
taraflardan biri sigorta sirketi olan ve sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklar:
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cozmekle gorevli daireleri ile is kazalart ve meslek hastaligindan kaynaklanan tazminat
ve riicu davalarinda sigorta sirketinin de taraf oldugu wyusmazlhiklart ¢ozmekle gérevii
dairelerinde de en az 6 ay siireyle gorev yapmis olan baskan ve iiye hakimler Komisyona
miiracaatlarina istinaden itiraz hakemi olarak listeye dogrudan kaydedilir.”

Ayn1 Yonetmeligin 14 iincii maddesinin iiciincii, altinc1 ve yedinci fikralar1 yerine
yukaridaki fikralar yazilmistir.

Ayni Yonetmeligin Sigorta Tahkim Sistemine bagvuru ve hakem atamasi hakkindaki

16 nc1 maddesinin birinci fikras1 asagidaki sekilde degistirilmis, Raportér tarafindan dosya

tizerinde, hangi hususlar dikkate alinarak 6n inceleme yapilacagin diizenleyen ikinci fikranin (b)

bendine “Icra ve Iflas Kanununa gére icra takibine,” ibaresi eklenmis, ii¢iincii fikrasinda yer alan

ilgiliye iade edilecek miktar hakkinda “yiizde doksani” ibaresi “yarisi” seklinde degistirilmis,
onuncu fikrasina asagidaki ciimle eklenmis ve ayn1 maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“(1) Tahkim i¢in, Komisyonun merkezine, basvuru yapan kiginin ikametgahinin bulundugu

a da rizikonun gergeklestigi yerdeki biiroya veya Komisyonun elektronik ortamindan

bagvurulabilir. Uyusmazlik bagvurularinda; Komisyonun internet sayfasinda yayimlanan giincel
basvuru formu, uyusmazliga iliskin bilgi ve belgeler, basvuru iicreti ile tebligat giderinin
atirildigina dair belgelerin yer almasi gerekir.”
“Miicbir nedenler, umulmayan haller ve Hakem Listesinden silinme halinde sonuglanmayan
bagvurular igin yeni hakem gorevlendirmesi yapilmasi durumunda, yeni géreviendirilen sigorta
hakemi goreviendirildigi tarihten itibaren en geg¢ dort ay icinde, itiraz hakemi iki ay i¢inde karar
vermeye mecburdur.” 16. Maddenin 1 inci fikrasi yerine bu fikra gelmistir.

“(14) Tek ve heyet koordinatorii hakemlere bir ayda en fazla yetmis adet uyusmaziik dosyasi
atantr. Komisyona yapilan yiiksek basvuru sayisina istinaden bu adetten daha fazla atama
apilmasi gerekmesi halinde Komisyon keyfiyeti Kuruma bildirerek atama yapabilir. Dénemsel ve
arizi nedenlere bagh durumlar hari¢, altisar aylik periyotlar itibariyla atanan dosya sayisinin
belirlenen adedin iizerinde gerceklesmesi halinde Kurum gerekli sayida yeni hakemi listeye
eklemek icin 13/A maddesine goére hakemlik sinavi agar.” 16. Maddeye bu 14. Fikra
eklenmistir.

1- Raportor tarafindan dosya lizerinde, hangi hususlar dikkate alinarak 6n inceleme yapilacagini
diizenleyen 16 nc ikinci fikranin (b) bendine “icra ve iflas Kanununa gére icra takibine” ibaresi
eklenmistir.

2- Ayni maddenin iigiincii fikrasinda yer alan ilgiliye iade edilecek miktar hakkinda “yiizde doksani
ibaresi “yarisi” seklinde degistirilmis.

Ayn1 Yonetmeligin “Itiraz hakem heyetleri, heyete basvuru ve atama” hakkindaki 16/A

"

maddesinin birinci fikras1 “Itiraz hakem heyetine bagvuru, Komisyonun internet sayfasinda
ayimlanan giincel itiraz basvuru formu ile itiraz basvuru ticreti ve tebligat giderlerinin
atirlldigini gosteren belge ile birlikte Komisyonun merkezine veya basvurunun yapildigi yerdeki
biiroya ya da Sigorta Tahkim Komisyonuna elektronik ortamda yapilw. Itirazin siiresi icinde
usuliine uygun yapilip yapilmadigi itiraz yetkilisince incelenir. Yapilan incelemede, itirazin
degerlendirmeye alinamayacagi anlasilirsa durum ilgiliye bildirilir ve yatirilan iicretin yiizde
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doksani iade edilir.” seklinde degistirilmistir.

“ftiraz hakem heyetleri, heyete basvuru ve atama” hakkindaki 16/A maddesinin birinci
fikrasi yerine yukaridaki fikra eklenmistir.

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/06/20230607-2.htm




